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ENCUESTA NACIONAL DE OPINION PUBLICA

buendia laredo

ENCUESTA CARA A CARA EN VIVIENDA.

LEVANTADA DEL 25 AL 28 DE SEPTIEMBRE DE 2009, *
|
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METODOLOGIA

Tipo de entrevista Personales, cara a cara en vivienda
Publico objetivo Hombres y mujeres de 18 afios o mas con credencial de elector
Seleccion de la muestra Se seleccionaron 100 secciones electorales en el pais. El muestreo es estratificado

y polietdpico.

Tamano de la muestra 1000 entrevistas

Margen de error tedrico Considerando el efecto de disefio, el error aproximado es de +- 3.5 puntos
porcentuales

Nivel de confianza 95%

Fecha de levantamiento Del 25 al 28 de Septiembre de 2009
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Por favor piense cual es el principal problema de que debe atender el

gobierno de Felipe Calderén. Ahora por favor digame si ese problema es
politico, es econédmico o tiene que ver con la seguridad publica (%).

Econdémico

Seguridad publica

Politico

Otro

NS/NC I 3
0

BAsE: 1000
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éMe puede decir por favor en qué problema pensé usted?
[Entre quienes pensaron en el principal problema que debe atender el

gobierno de Calderdén]

Econdmico (64%) Seguridad publica (24%)

Desempleo Inseguridad / Delincuencia

- - Narcotrafico 1
Crisis economica Muertes /Asesinatos
Pobreza 15 Secuestros

Crisis economica

Aumentan los precios Violencia

. . Faltan policias
Bajos salarios

w
w
~N

Desempleo

“I!I!!
~N

Inseguridad / Delincuencia Drogadiccion [} 2

Corrupcién | 2

Mala administracién |1 )
Pobreza |
Alza de impuestos I1 Migracion |1

Mala administracion |1

Narcotrafico |1 Campo |1
Falta de becas I1 Bajos salarios |1
Problemas entre partidos |
No saBE / No conTesTo  [IIER NO SABE / NO CONTESTO [
Base: 1000
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éMe puede decir por favor en qué problema pensé usted?

ENCUESTA NACIONAL [Entre quienes pensaron en el principal problema que debe atender el

Problemas entre partidos
Mal gobierno

Corrupcion

Inseguridad / Delincuencia
Crisis econdmica

Mala administracion
Bajos salarios

Muertes /Asesinatos
Alza de impuestos

Salud

Desempleo

Aumentan los precios

NO SABE / NO CONTESTO

BAsE: 1000

gobierno de Calderdén]

Politico (7%)
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e za—n [Ae T AL Entre promover el crecimiento econédmico y dlsmlnwlr la msegurldad. ¢A cual
de estos temas cree usted que debe darsele mayor prioridad?

RUMBO DEL PAIS

Crecimiento econdmico

Combatir la inseguridad

I
=

Ambos
Otro I1

Ninguno I1
NS/NC Il

BAsE: 1000
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REFORMA FISCAL



buendla’ ]'a"redo El Estado utiliza los impuestos para brindar servicios publicos como educacién, salud,

ENCUESTA NACIONAL seguridad publica e infraestructura. Considerando lo que usted y su familia inmediata
pagan en impuestos, ¢usted cree que los servicios y apoyos que recibe del gobierno federal

REFORMA FISCAL . . - .
y los gobiernos estatales valen mas de lo que usted y su familia pagan en impuestos, valen

aproximadamente lo mismo que pagan en impuestos o valen menos de lo que pagan en

impuestos?

Mas de lo que
pagan de

impuestos I

Aproximadam

Menos de lo que e lo mismo q
pagan de pagan de
impuestos impuestos

41% 29%

BAse: 1000

im
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ENCUESTA NACIONAL

REFORMA FISCAL

“Valen mas de lo que pagan”

entre 5y 10 Sal. Min.

¢Usted cree que los servicios y apoyos que recibe del gobierno federal y los gobiernos
estatales valen mas de lo que usted y su familia pagan en impuestos, valen
aproximadamente lo mismo que pagan en impuestos o valen menos de lo que pagan en

impuestos?
[Porcentaje por Segmento sociodemografico]

“Valen menos de lo que pagan”

Uniersidad o mas

Mas de 10 Sal. Min. 36 a 45 afios
Perredista 46 a 55 afios
Uniersidad o mas 2 Independiente
entre 0y 1 Sal. Min. Perredista

Hasta secundaria
Secciones urbanas
entre 3 y 5 Sal. Min.
Mayores de 66 afios

Secciones mixtas
entre 5y 10 Sal. Min.
entre 1y 2 Sal. Min.
Secciones urbanas

26 a 35 afios Mujer
18 a 25 afios entre0y 1 Sal. Min.
Panista Hasta secundaria

Mujer Hombre 4

Hombre entre 2 y 3 Sal. Min. 4
entre 2 y 3 Sal. Min. Hasta preparatoria
56 a 65 afos Hasta primaria

46 a 55 afos 26 a 35 afios 4
Priista 56 a 65 afios
Secciones rurales 1 Priista
Hasta preparatoria 1 entre 3y 5 Sal. Min.
Hasta primaria 1 Panista
36 a 45 afos 1 18 a 25 afios

Independiente
Secciones mixtas
entre 1y 2 Sal. Min.
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Secciones rurales
Mayores de 66 afios
Mas de 10 Sal. Min.

[y [y Py Dy
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Base: 1000 10




buend]-a’ ]-a'redo Actualmente, el gobierno esta gastando mas recursos de los que recibe. A

continuacion le voy a mencionar algunas medidas que puede tomar el

FE T — gobierno para cubrir sus gastos. Digame por favor si esta de acuerdo o no con
cada una de las siguientes medidas :

Reducir el nUmero de diputados
Despedir empleados del gobierno federal

Disminuir el gasto publico

Disminuir el numero de beneficiarios de
programas sociales como Oportunidades

Disminuir el nUmero de maestros
Aumentar los precios de la gasolina

Cobrar mas impuestos

Aumentar el precio de servicios como el
aguay laluz

B De acuerdo B En desacuerdo

BAseE: 1000 No SE MUESTRA EL PORCENTAJE DE NS/NC
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ENCUESTA NACIONAL

REFORMA FISCAL

Como usted tal vez sabe, el gobierno ha propuesto una reforma fiscal. Esta
propuesta incluye un nuevo impuesto generalizado del 2% a todos los
productos, incluyendo alimentos y medicinas. Usted, éesta de acuerdo o en
desacuerdo con esta reforma? ¢ Muy o algo?

NS/NC
2%

Muy de acuerdo
2%

Algo de
acuerdo Ni de acuerdo ni

9% __-en desacuerdo
11%

Muy en

desacuerdo

BASE:1000

59% Algo en
desacuerdo

17%
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ENCUESTA NACIONAL

REFORMA FISCAL

De acuerdo

Mas de 10 Sal. Min.
entre 2 y 3 Sal. Min.
Secciones mixtas
Panistas

46 a 55 afos

Hasta secundaria
Mujer

Priistas

entre 3 y 5 Sal. Min.
Uniersidad o mas
Mayores de 66 afios
Secciones urbanas
Perredistas

entre 1y 2 Sal. Min.
Hasta preparatoria
26 a 35 afos
Hombre

36 a 45 afos

18 a 25 afios

entre 0y 1 Sal. Min.
Hasta primaria
entre 5y 10 Sal. Min.
56 a 65 afios
Secciones rurales
Independientes

BAsE: 1000
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¢Como usted tal vez sabe, el gobierno ha propuesto una reforma fiscal. Esta propuesta
incluye un nuevo impuesto generalizado del 2% a todos los productos, incluyendo
alimentos y medicinas. Usted, éesta de acuerdo o en desacuerdo con esta reforma?

[Porcentaje por Segmento sociodemografico]

Independientes
Secciones rurales
Hombre

Secciones mixtas
Secciones urbanas
Mujer

Panistas

Perredistas

Priistas

Mas de 10 Sal. Min.
entre 2 y 3 Sal. Min.
46 a 55 afos

Hasta secundaria
entre 3 y 5 Sal. Min.
Uniersidad o mas
Mayores de 66 afios
entre 1y 2 Sal. Min.
Hasta preparatoria
26 a 35 afos

36 a 45 afos

18 a 25 afios

entre 0y 1 Sal. Min.
Hasta primaria
entre 5y 10 Sal. Min.
56 a 65 afios

En desacuerdo
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ENCUESTA NACIONAL

REFORMA FISCAL

BASE:1000

La propuesta fiscal también incluye un impuesto de 4% al uso de servicios de
telecomunicaciones como teléfono celular, televisidon por cable y conexion a
internet. Usted, é{esta de acuerdo o en desacuerdo con este impuesto ¢ Muy o
algo?

NS/NC_ Muy de acuerdo
4% 3%

Algo de
acuerdo
13%

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

Muy en
10%

desacuerdo
50%

Algo en
desacuerdo
20%
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ENCUESTA NACIONAL

REFORMA FISCAL

De acuerdo

Secciones mixtas
Panistas

entre 2 y 3 Sal. Min.
Priistas

entre 0y 1 Sal. Min.
Hasta secundaria

56 a 65 afios

Mas de 10 Sal. Min.
entre 5y 10 Sal. Min.
Secciones urbanas
Mujer

Hombre

Perredistas

36 a 45 anos

26 a 35 afios

18 a 25 afios

entre 3 y 5 Sal. Min.
entre 1y 2 Sal. Min.
Hasta primaria

46 a 55 afos

Hasta preparatoria
Mayores de 66 afios
Uniersidad o mas
Secciones rurales
Independientes

BAsE: 1000
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La propuesta fiscal también incluye un impuesto de 4% al uso de servicios de
telecomunicaciones como teléfono celular, televisién por cable y conexion a
internet. Usted, {estd de acuerdo o en desacuerdo con este impuesto

[Porcentaje por Segmento sociodemografico]

entre 3 y 5 Sal. Min.
Hasta preparatoria
26 a 35 afios
Secciones rurales
Hombre

entre 1y 2 Sal. Min.
46 a 55 afios
Secciones urbanas
entre 5y 10 Sal. Min.
36 a 45 afios

entre 0y 1 Sal. Min.
18 a 25 afios

Mujer

Hasta secundaria
Hasta primaria
Panistas

Mayores de 66 afios
Priistas

56 a 65 afios
Secciones mixtas
entre 2 y 3 Sal. Min.

En desacuerdo
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CONTRIBUYENTES [SEGMENTACION]
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ENCUESTA NACIONAL

SEGMENTACION

Segmentacion de contribuyentes
[Tamafno de los segmentos]

Contribuyentes

satisfechos anti
reforma

Contribuyentes
insatisfechos anti
reforma

Contribuyentes semi
satisfechos y con
apoyo parcial a la

reforma

C. insatisfechos, anti
reforma pro-

combate a la
pobreza
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ENCUESTA NACIONAL

SEGMENTACION

Segmentacion de contribuyentes
[Criterios definitorios]

Contribuyentes satisfechos

anti reforma

e Consideran que el
gobierno les retribuye lo
mismo o mas de lo que
pagan de impuestos
(78%)

® En desacuerdo con el
impuesto generalizado de
2% (100%)

e Apoyarian dicho
impuesto si los ingresos
se destinaran a combatir
la pobreza (51%) pero
hay quienes no apoyan el
impuesto aun con este fin
(40%)

* En desacuerdo con el
impuesto al servicio de
telecomunicaciones
(100%)

Contribuyentes

insatisfechos anti reforma

e Consideran que el
gobierno les retribuye
menos de lo que pagan
de impuestos (88%)

® En desacuerdo con el
impuesto generalizado de
2% (100%)
generalizado aunque los
ingresos se destinen a
combatir la pobreza
(71%)

® En desacuerdo con el
impuesto al servicio de
telecomunicaciones
(100%)

® 37% considera que el
gobierno le retribuye lo
mismo que paga de
impuestos, 28%
considera que le
retribuye menosy 15%
que le retribuye mas.

» Divididos en cuanto al
impuesto generalizado de
2% : 38% en contra, 29%
a favor y 28% neutral

e Apoyarian dicho
impuesto si los ingresos
se destinaran a combatir
la pobreza (60%) pero
hay quienes no apoyan el
impuesto aun con este fin
(17%)

¢ De acuerdo con el
impuesto al servicio de
telecomunicaciones
(42%)

Contribuyentes

insatisfechos, anti reforma
pro-combate a la pobreza

e Consideran que el
gobierno les retribuye
menos de lo que pagan
de impuestos (100%)

e En desacuerdo con el
impuesto generalizado de
2% (99%)
generalizado si los
ingresos se destinan a
combatir la pobreza
(94%)

® En desacuerdo con el
impuesto al servicio de
telecomunicaciones
(100%)
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Segmentacion de la ciudadania

e eMENTACTON [Profiling, Segmento contribuyentes satisfechos anti - reforma]

H Contribuyentes
satisfechos anti - Desviacion de la

) Urbana o reforma muestra
10 + Sal. Min. 100 Casado/Union libre

Sin hijos menores de 18

O Muestra

Mujer

Priista

40 a 49 afios

2-3 Sal. Min.

Ama de casa
Casado/Unién libre
Hijos menores de 18
Mixto
Divorciado/Viudo
Urbana

Panista

Hasta primaria

5-7 Sal. Min.

50 a 59 afios

Hasta secundaria
18 a 29 afios

1-2 Sal. Min.
Jubilado/pensionado
Estudiante

3-5 Sal. Min.

0-1 Sal. Min.

10 + Sal. Min.

Con trabajo

60 0 mas afios
Otro

30 a 39 afos

Sin hijos menores de 18
Rural

Soltero
Independiente
Hombre

40a49 azr]gSSal. Min. Soltero Hasta preparatoria
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Segmentacion de la ciudadania

SEGMENTACIGN [Profiling, Segmento contribuyentes insatisfechos anti - reformal]

M Contribuyentes
insatisfechos anti -

reforma
10 + Sal. Min Urbana Casado/Uniodn libre M muestra
. . Sin hijos menores de 18 OMuestra

Desviacion de la

4 3-5Sal. Min.
4 2-3Sal. Min.
4 Hijos menores de 18

Ama de casa
Hasta preparatoria
Casado/Unién libre
18 a 29 afios
60 0 mas afios
Rural
Hombre
Hasta secundaria
Otro
5-7 Sal. Min.
Panista
Priista
30 a 39 afos
Perredista
0-1 Sal. Min.
Desempleado
Divorciado/Viudo
Soltero
Mujer
Con trabajo
Urbana
50 a 59 afos
40 a 49 afios
Independiente
Sin hijos menores de 18
Universidad o mas
1-2 Sal. Min.

40a49 azngsSal. Min. Soltero Hasta preparatoria

20
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Segmentacion de la ciudadania

ENCUESTA NACIONAL DE OPINION POBLICA . . . .
_ [Profiling, Segmento contribuyentes semi satisfechos con apoyo

SEGMENTACION

4 Contribuyentes semi

Urbana satisfechos con apoyo
10+ Sal. Min. . Casado/Union libre parcial alareforma

Sin hijos menores de 18

O Muestra
5-7 Sal. Min. Hijos menores de 18
Universidad o mas Con trabajo

40a49 azr]gssal' Min. Soltero Hasta preparatoria

parcial a la reformal]

Desviacion de la

muestra

Independiente
Soltero

Con trabajo
Hombre
Universidad o mas
1-2 Sal. Min.

Hasta preparatoria
30 a 39 afios
Estudiante

Urbana

Rural

Otro

Sin hijos menores de 18
10+ Sal. Min.
Desempleado

3-5 Sal. Min.
Perredista

Hasta secundaria
60 0 mas afios

40 a 49 afios

Hijos menores de 18
Divorciado/Viudo
Mixto

Panista
Casado/Unidn libre
Mujer

Hasta primaria

2-3 Sal. Min.

Ama de casa

Priista

21
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Segmentacion de la ciudadania

ENCUESTA NACIONAL DE OPINION POBLICA

_ [Profiling, Segmento contribuyentes insatisfechos, anti - reformay

SEeHERTACTON pro combate a la pobreza ]

M Contribuyentes insatisfechos,
anti - reformay pro combate a
Urbana

10 + Sal. Min. Casado/Union libre la pObreza
Otro - Sin hijos menores de 18

Desviacion de la

muestra

O Muestra

Hasta primaria

5-7 Sal. Min. Hijos menores de 18 Rural
Universidad o mas Con trabajo 1-2 sal. Min.
Ama de casa
Perredista Hasta primaria
50 a 59 afios
Divorciado/Viudo Priista 10 + Sal. Min.
Perredista
Mixto Hasta secundaria
Otro
Desempleado Ama de casa Soltero

60 0 mas afios Independiente
Estudiante
50 a 59 afos 18 a 29 afios
5-7 Sal. Min.
0-1 Sal. Min. 1-2 Sal. Min. 40 3 49 afios
3-5 Sal. Min. Panista Urbana

Rural 30 a 39 afios
A i -6 Hasta preparatoria
40a49 azngsSal. Min. Soltero Hasta preparatoria 3
-7 Independiente

Universidad o mas
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Distribucion entre segmentos de acuerdo a identificacion partidista

SEGMENTACION

Identificacion partidista
Segmentos de contribuyentes PANISTA PRIISTA PERREDISTA INDEPENDIENTE

Contribuyentes satisfechos anti

27 25 28 34
reforma

Contribuyentes insatisfechos anti
reforma

(@)}
(@)}
RN
w
RN
Cco

1
4

[HEN

Contribuyente s semi satisfechos y

: 42 42 28
con apoyo parcial a la reforma
Insatisfechos, anti reforma pro- 15 14 15 20
combate a la pobreza
TOTAL 100 100 100 100

23



buendla’ ]-a'redo A continuacién le voy a mencionar algunas medidas que puede tomar el

gobierno para cubrir sus gastos. Digame por favor si esta de acuerdo o no con
cada una de las siguientes medidas :

SEGMENTACION [POR SEGMENTO]

Contribuyentes satisfechos anti Contribuyentes insatisfechos anti

reforma reforma

Reducir el nimero de diputados

Despedir empleados del gobierno
federal

Disminuir el gasto publico
Disminuir el nUmero de
beneficiarios de programas

sociales como Oportunidades

Disminuir el nUmero de maestros

Cobrar mas impuestos

Aumentar los precios de la
gasolina

Aumentar el precio de servicios
como el aguay la luz

BAse: 1000

M De acuerdo

Reducir el nimero de diputados

Despedir empleados del
gobierno federal

Disminuir el gasto publico

Disminuir el numero de
beneficiarios de programas
sociales como Oportunidades

Disminuir el nUmero de
maestros

Aumentar los precios de la
gasolina

Aumentar el precio de servicios
como el aguay la luz

Cobrar mas impuestos

M En desacuerdo

No SE MUESTRA EL PORCENTAJE DE NS/NC
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ENCUESTA NACIONAL

SEGMENTACION

Contribuyentes semisatisfechos y con

apoyo parcial a la reforma

Reducir el nimero de diputados

Disminuir el gasto publico

Despedir empleados del gobierno
federal

Disminuir el nUmero de maestros

Disminuir el nGmero de
beneficiarios de programas
sociales como Oportunidades

Aumentar los precios de la
gasolina

Cobrar mas impuestos

Aumentar el precio de servicios
como el aguay la luz

BAse: 1000

M De acuerdo

A continuacién le voy a mencionar algunas medidas que puede tomar el
gobierno para cubrir sus gastos. Digame por favor si esta de acuerdo o no con

cada una de las siguientes medidas :

Contribuyentes insatisfechos, anti
reforma pro-combate a la pobreza

Reducir el nimero de diputados

Despedir empleados del
gobierno federal

Disminuir el gasto publico

Disminuir el numero de
beneficiarios de programas
sociales como Oportunidades

Disminuir el nUmero de
maestros

Aumentar los precios de la
gasolina

Cobrar mas impuestos

Aumentar el precio de servicios
como el aguay la luz

M En desacuerdo

No SE MUESTRA EL PORCENTAJE DE NS/NC

[POR SEGMENTO]
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