


Encuesta Nacional de Opinión Pública

Encuesta cara a cara en vivienda.

Levantada del 25 al 28 de Septiembre de 2009.



Encuesta Nacional Metodología

Tipo de entrevista Personales, cara a cara en vivienda

Público objetivo Hombres y mujeres de 18 años o más con credencial de elector

Selección de la muestra Se seleccionaron 100 secciones electorales en el país. El muestreo es estratificado 

y polietápico.

Metodología

y polietápico.

Tamaño de la muestra 1000 entrevistas

Margen de error teórico Considerando el efecto de diseño, el error aproximado es de +- 3.5 puntos 

porcentuales

Nivel de confianza 95%

Fecha de levantamiento Del 25 al 28 de Septiembre de 2009



Encuesta Nacional

Por favor piense cuál es el principal problema de que debe atender el 

gobierno de Felipe Calderón.  Ahora por favor dígame si ese problema es 

político, es económico o tiene que ver con la seguridad pública (%). 
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Encuesta Nacional

¿Me puede decir por favor  en qué problema pensó usted?

[Entre quienes pensaron en el principal problema que debe atender el 

gobierno de Calderón] 
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Encuesta Nacional

¿Me puede decir por favor  en qué problema pensó usted?

[Entre quienes pensaron en el principal problema que debe atender el 

gobierno de Calderón] 
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Encuesta Nacional Entre promover el crecimiento económico y disminuir la inseguridad ¿A cuál 

de estos temas cree usted que debe dársele mayor prioridad?
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Encuesta Nacional de Opinión Pública

REFORMA FISCAL



Encuesta Nacional

El Estado utiliza los impuestos para brindar servicios públicos como educación, salud, 

seguridad pública e infraestructura. Considerando lo que usted y su familia inmediata 

pagan en impuestos, ¿usted cree que los servicios y apoyos que recibe del gobierno federal 

y los gobiernos estatales valen más de lo que usted y su familia pagan en impuestos, valen 

aproximadamente lo mismo que pagan en impuestos o valen menos de lo que  pagan en 

impuestos?
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Encuesta Nacional

¿Usted cree que los servicios y apoyos que recibe del gobierno federal y los gobiernos 

estatales valen más de lo que usted y su familia pagan en impuestos, valen 

aproximadamente lo mismo que pagan en impuestos o valen menos de lo que  pagan en 

impuestos?

[Porcentaje por Segmento sociodemográfico]
Reforma fiscal
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Encuesta Nacional

Actualmente, el gobierno está gastando más recursos de los que recibe.  A 

continuación le voy a mencionar algunas medidas que puede tomar el 

gobierno para cubrir sus gastos. Dígame por favor si está de acuerdo o no con 

cada una de las siguientes medidas :
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Encuesta Nacional

Como usted tal vez sabe, el gobierno ha propuesto una reforma fiscal. Esta 

propuesta incluye  un nuevo impuesto generalizado del 2% a todos los 

productos, incluyendo  alimentos y  medicinas. Usted, ¿está de acuerdo o en 

desacuerdo con esta reforma? ¿Muy o algo?  
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Encuesta Nacional

¿Como usted tal vez sabe, el gobierno ha propuesto una reforma fiscal. Esta propuesta 

incluye  un nuevo impuesto generalizado del 2% a todos los productos, incluyendo  

alimentos y  medicinas. Usted, ¿está de acuerdo o en desacuerdo con esta reforma? 

[Porcentaje por Segmento sociodemográfico]Reforma fiscal
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Encuesta Nacional

La propuesta fiscal también incluye un impuesto de 4% al uso de servicios de 

telecomunicaciones como teléfono celular, televisión por cable y conexión a 

internet.  Usted, ¿está de acuerdo o en desacuerdo con este impuesto ¿Muy o 

algo?
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Encuesta Nacional

La propuesta fiscal también incluye un impuesto de 4% al uso de servicios de 

telecomunicaciones como teléfono celular, televisión por cable y conexión a 

internet.  Usted, ¿está de acuerdo o en desacuerdo con este impuesto 

[Porcentaje por Segmento sociodemográfico]
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Encuesta Nacional de Opinión Pública

CONTRIBUYENTES [SEGMENTACIÓN]



Encuesta Nacional Segmentación de contribuyentes
[Tamaño de los segmentos]
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Encuesta Nacional

Contribuyentes satisfechos 
anti reforma

• Consideran que el 
gobierno les retribuye lo 
mismo o más de lo que 
pagan de impuestos 
(78%)

• En desacuerdo con el 
impuesto generalizado de 
2% (100%)

Contribuyentes 
insatisfechos anti reforma

• Consideran que el 
gobierno les retribuye 
menos de lo que pagan 
de impuestos (88%)

• En desacuerdo con el 
impuesto generalizado de 
2% (100%)

• En contra del impuesto 

Contribuyentes 
semisatisfechos y con 

apoyo parcial a la reforma

• 37% considera que el 
gobierno le retribuye lo 
mismo  que paga de 
impuestos,  28% 
considera que le 
retribuye menos y 15% 
que le retribuye más.

• Divididos en cuanto al 

Contribuyentes 
insatisfechos, anti reforma 
pro-combate a la pobreza

• Consideran que el 
gobierno les retribuye 
menos de lo que pagan 
de impuestos (100%)

• En desacuerdo con el 
impuesto generalizado de 
2% (99%)

• A favor del impuesto 

Segmentación de contribuyentes
[Criterios definitorios]Segmentación

2% (100%)

• Apoyarían dicho 
impuesto si los ingresos 
se destinaran a combatir 
la pobreza (51%) pero 
hay quienes no apoyan el 
impuesto aun con este fin 
(40%)

• En desacuerdo con el 
impuesto al servicio de 
telecomunicaciones 
(100%)

• En contra del impuesto 
generalizado aunque los 
ingresos se destinen a 
combatir la pobreza 
(71%)

• En desacuerdo con el 
impuesto al servicio de 
telecomunicaciones 
(100%)

• Divididos en cuanto al 
impuesto generalizado de 
2% : 38% en contra, 29% 
a favor  y 28% neutral

• Apoyarían dicho 
impuesto si los ingresos 
se destinaran a combatir 
la pobreza (60%) pero 
hay quienes no apoyan el 
impuesto aun con este fin 
(17%)

• De acuerdo con el 
impuesto al servicio de 
telecomunicaciones 
(42%)

• A favor del impuesto 
generalizado si los 
ingresos se destinan a 
combatir la pobreza 
(94%)

• En desacuerdo con el 
impuesto al servicio de 
telecomunicaciones 
(100%)
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Encuesta Nacional Distribución entre segmentos de acuerdo a identificación partidista

Segmentos de contribuyentes PANISTA PRIISTA PERREDISTA INDEPENDIENTE

Contribuyentes satisfechos anti 

reforma 
27 25 28 34

Contribuyentes insatisfechos anti 

reforma 
16 16 15 18

Identificación partidista

Segmentación

reforma 
16 16 15 18

Contribuyente s semi satisfechos y 

con apoyo parcial a la reforma 
42 45 42 28

Insatisfechos, anti reforma pro-

combate a la pobreza 
15 14 15 20

TOTAL 100 100 100 100
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A continuación le voy a mencionar algunas medidas que puede tomar el 
gobierno para cubrir sus gastos. Dígame por favor si está de acuerdo o no con 

cada una de las siguientes medidas :
[POR SEGMENTO]

60

65

74

34

31

21

Despedir empleados del gobierno 

federal

Disminuir el gasto público

Reducir el número de diputados 

Segmentación

69

82

91

29

17

9

Disminuir el gasto público

Despedir empleados del 

gobierno federal

Reducir el número de diputados 

Contribuyentes semisatisfechos y con 

apoyo parcial a la reforma

Contribuyentes insatisfechos, anti 

reforma pro-combate a la pobreza

25

No se muestra el porcentaje de NS/NCBase: 1000

5

7

8

17

18

93

90

90

78

79

Aumentar el precio de servicios 

como el agua y la luz

Cobrar más impuestos

Aumentar los precios de la 

gasolina

Disminuir el número de 

beneficiarios de programas 

sociales como Oportunidades

Disminuir el número de maestros

De acuerdo En desacuerdo

1

4

5

13

18

99

96

95

84

80

Aumentar el precio de servicios 

como el agua y la luz

Cobrar más impuestos

Aumentar los precios de la 

gasolina

Disminuir el número de 

maestros

Disminuir el número de 

beneficiarios de programas 

sociales como Oportunidades


